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RESCLUCION GERENCIAL REGIONAL
i@ 33 8 L3~ GR CUSCO/GERESA

csen, ] MR W2

EL GERBNTE RE 700 . DE SALUD DEL GOBIERNO REGIONAL DE CUSLO;

VISTO: B Informe NOUSS 300 1-GR-CUSCO-GREC/DEADERH det 12 de jullo del 2023, &i
INFORME LEGAL NOIBI-2065-01 CUSCO-DRSC-OAT def 11 de Julic del 2023 y el INFORME N°
0S5-2023-GR CUSCO- GRSCLISA-OGRA-USST-USST dei 22 de Jumic det 2023, sobre fe
Aprobucion del MANUAL PARS 1A PREVENCION, DENUNCIA, ATENCION ¥ SANCION DE
+ MOSTIGAMIENTC SEXUAL pare @ sede auministrativa de i Gerencia Reglonat de Ssiud Cusco,

CONSIDERANDO:

Que, 8 Unided Eeouors 400 Soge Gerenod Repiongt de Salwd Cusco, e ubp instencia
correspandiante & Organc Sextorisl de Salud del Goblerno Reglonai ge Cusco, de aosrdo 8l
establecido en I8 Dugdécima Disposicibn Complementaria v Final de g Ley N9 27867 ~Ley
Cirpénice de Goblemos Reglonales, modificass por ¢f Articuln 2 de la Ley W 28926, en ese
mgg%mawwmmmmmdwm an el Smiblto Je Su competencis ¥
Jursgioon;

Que, los umeraies Ty 11 det Thulo Prefimivar de o tey N® 26842, Loy General de Saiud,
disponen que & salud es condicidn indispensable del desarrollo fhumanio vy medic fundamental
pars aicarear o biensstar individust y colectivo, ¥ Que € responsabilivad det Estado reguisria,
vigitaria y promoveria;

Que, los articutes I¥ v VI del Tikule Preliminar de lo Ley N 25842, Ley General de Salud,
estabiece que /8 probeccion de la salud es de interés piblico y que es responsable of Estado de
regularla, vigharis ¥ promover [s condiclones que garanticen una adecusys tobertura de
prestaciones de safud & & pobiaciln. en Hrminos sotiaimente aceptables de sepunidad,
oportunitad y caiided, siendo renunciable e responsabiiided vel Estade er o provision de
servicios de saiud, siende of Fstado el que intenviene en ts provisdn de servicios de atencidn
fnéoica con arreglp &l prindpic de equided;

Que, ol Articulo I -del titulo prelitningr de e LEY 8° 30087 - Ley del Servicio Cluil establece que
ia finslidad de fa Loy 5 gue fas entiiades piblicas del E5O800 #CBNCEr MByores niveres de
eficacis y eficlends, y presten efectivamente servicios de alidad 8 travs de un melor Servicio
Civil, asl como promover ef desarrofip de las persoiias que lo integran;

Que, mediante of DECRETO SUPREMD N 040-2014-FCM se apruebs ef Reglarmento Genersl de
g Ley N® 30057, Ley del Servido Civil;

Que, miediante DECRETO SUPREMO N 00B-2017-5A se aproebs el Regisments de Orgeniraciin
y Funciones del Ministerlo de Saug,;

Que, Ja LEY N° 27942 - ey de Prevencién y Sancibn del Hostigamiere Sexual, tiene ef obfets
de prevenly ¥ sancionar el hostigamiento sexual producids en fas refaciones de autoridsd ©
dependéncia, cualquicre sea i Forme jurldice de este relacion, Igusimente, Cuando se presente
entre personas con prescindenda de Jerarqula, estemento, grade, Carge, funcidn, nivel
remiunerative o andlogo;

Que, msdlarke sl sriiculo 1° de ky LEY NO 28983 - Ley de lgualdad d& oportunidades entre
muferes v hombres, se establece el objeto y #mbito de splicactiin:
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“ia presenite Ley tiene por vhijeto establecer &f marco neTmativo, institutional y e politicas
pubticas en ios dmbitos nacional, regional v lo 9, para garantizar & mujeres y homibres ¢
ejeruicio 08 sus derschos e is ipualdad, dignide’, Hbve deservollo, blenestar y autonomiie,
impiciende ta discrimiracion en togas 1as esferas = su waa, publics y privads, propendiendo
aia plene lguploed,” |

Gue, con Jn LEY NG 27815 - Ley del Citlige de Brica de 1 Funcibry PUDICE, e establecen ios
Principios, Deberes y Profibiciones éticos gue rigen para ivossrvidores plblicos o las entidades
de ia Administracién Pablice;

Que, con INFORME N° [55-2023-GR CUSCO- GREC/DEA-OERH-USST-USST del 22 de junip de!
2023, de fa Unided de Segurided v Saiud en el Trabajo se soficts & s Oficing de Gestion de
Recursos Humanos 18 Aprobacitn del MANUAL PARA LA PREFENCION, DENUNCIA, ATENCION Y
SANCION DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL pars fe sede admiystrative de Js Gerencia Regional de
Salug Cusco;

Que, ton € INFORME LEGAL N182-2023-GR CUSCO-DRSC-0AT del 11 ge julfo del 2023,
informa que emitit pronunciamienty previa megiante ¢ INFORME LEGAL N°I68-2023-GR
CUSCO-DRSC-OR] del 09 de Jupio del 2023, de 12 oficing de asesorla Jurfdica, por ko que oping
Que previe subsenscidn de observaciongs se debe por Aprobar el “Menunl frente o
Hostipemvente Sexusl”; para e} personal ge trebajadores e @ Gerencia Reglonal de Selud
Cusco, sede central; '

Que, medirite ef Informe KOOE5-2023-GR-CUSCO-GRECIDEAR-OGRN del 12 dé jullo del 2023,
de le Unidad ve Segurided y Salud en ) Trabsjo, solicky 8 le Oficine de Gestidn de Recursps
Humiahos 1o Aprobacion oel MANUAL PARA 1A ?REVEWM DENUNCIA, ATENCION Y SANCION
OF HOSTIGAMIENTC SEXUAL pars I8 seoe sdminstrative de I8 Gerercly Reglonat de Sawd

Que, € "MANUAL PRARA LS PREVENCION, DENUNCIA, ATENCION Y SANCION DE
HOSTIGAMIENTO SEXUAL”, para ¢ personsl de trabajadores de in Gerencia Regional de Sahwi
Cusey, sede central; tene coms fnallgad prevenir y sancionar ke actos gue configuren

Hestigamiento Sexual gue pusdan pourrir en fa Gerencia Regional de Sakud Cuscn, asi comio is
atencidn oportuna te 18s denuntias © quesss de 1os preswites actos de Hostipariento Sexudl,
en resguardo del derecho & unm vida libre de wolencia;

Que, e “MANUAL PARA L4 PREVENCION, DENUNCIA, ATENCION Y SANCION DE
HOUSTIGAMIENTO SEXUALY, pare &l personal de traliafadores de I Gevencls Regional de Salkid
Cuseo, sege cenbral, tiene como objetivo establecer disposiclones Internss pars la prevendisn y
sanclSn de los actos que confipuren Hostigamiento Sexual, asi como ef procedimicnto pora &
atencién oportuna de las guelas o denuncies de fos presuntos actes de hostigarients sexuar
Qe pusden ocarrir e 18 Gerencia Reglonat det Cosco;

Estando a o solictags por i Unidad de Seguridad v Salud en ¢l Trabajo, convel visto bueno ge
I8 Oficina de Secretarls Genersl, la oficing 08 1a Direccidn te Gestitn de Recursos Humanos v 1a
oficing de Asesoria Juridics de is Gerencla Regional de Sakwd Cusco,

En uso-de jas fatultades aoministratives conferidas por le Ley N°27783 “Ley de Beses de fa
Descentralizecién”, Ley NYZ7867 “Ley Orgénica de Gobiernos Regionales, Modificade por ia Ley
N® 27902 v-en merito 2 las alvibucknes conferides por-Resolutitn Elecuthe Reglariel 8°022-
2023-GR-CUSCO/GR del U3 de enero de 2023;

RESUBLVE:
ARTICULDO PRIMERT, - APROBAR o “MANUAL PARA LA PREVENCION, DENUNCIA,
ATENCION ¥V SANCION DE HOSTICAMIENTO SEXUAL™, pare ef personsl de trabajadores

de o Gepencia Regional ge Salud Cosco, sede central, o mismo que Se entuentrs CoIme anexo
3 la preserte resolucibn gerenciaf regional,
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ACTIOULO SEGUNDO. ~DEJAR sin efécto Cualguler disposhive aprebeds en ls Gierencis
Ragional de Salud Cuseo, que se opornga 9 "MANUAL PARA LA PREVENCI N, DENUNCIA,
ATENCION Y SANCION DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL™,

» WVECULD TERCERO, ~ DISPONER que f3 URIDAD DE SEGURIDAL Y ALUD Bl EL
. TRABAIG, segun  sus  competendes  coording con las o instancles o tin trathves
> rresponulentes pars ka implernentacién del Planaprotado en ¢ Articult primery © - rBsente

< RYTCULO CUARTD. - TRANSORIBIR ia presente Resolutiin arls UNEDAD DE S5+ JRIDAD
©SALUD EN BL TRABAIO y los mstancias administrativas correspondientes de ks Derendia
wagrkormst o Satod Cusco

RYFOCULO QUENTD. ~ mﬁ que el encargado dei Bortal de Transporends, | salice 18

Publication de g presente Resphicidn Gerencial en ¢f portal electrbnico de la Gerencip Regional
de Sanat Cusco,
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DECENG DL SGUALDRL TE DPORTURIADES FARA MUHERES ¥ HOMBRES™
ARO DE LA UNDAD, LA PAL Y B, DESARROLLD"
CUSTO CAPTAL MISTORICA LBt PERD

i oyt

cumz? “eie i

FORMEN® . -20723.GR. - ~OGRH
ASUNTD 1 Emisién de la Resolucion Gerencial, @mamb&eﬂv%anue!pafala?fevem

A bods, NI

ﬁﬁnumﬁa,mmény%mrénammgmmmmimiamwmm

de la Gerencia Regionsl de Salud Cusco [ S e

A : Diractora de Gestion de Recursos Humanos ﬁs" Lo
DE « Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo ’ DI, ,‘
REF - Informe Legal N*{§24-2023- GR CUSCO-DRSC-0AS | ﬁw‘gi;g;mm _&;m ;

Tango el agrado de didginme s usted, para hacer flegar ¢l Informe Legal N"182~2623- GR CUSCO-
DRSC-DAJ, de opinion. Aprobar 8l "Manual frente &l Hosligamiento Sexusl” para e personal de
trabajadores de 1a Gerencia Regional de Salud Cuseo, sede ceniral, por las consideracionss del
presente informe legal’.

Por tal mativo solicito se autorice fa emisién de la Resolucion Gerencial correspondients
v Se adiunts 2 Copla del Manual pare la prevencidn, denuncla, alencion, imtencidn,
investigacion y sancion del hostigamiento sexual
v Se adjunia Ia copia de Informe N°0550-2023 -GR- CUSCO- GRSC/DEA — OGRH - USST -
UssT
v Informie Legal N°182-2023- GR CUSCO-DRSC-0AJ
Atentaments,
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- none ' A
’ Goblerno Regromat | Ohiclna te fmsotia - 3 g‘%
. o . CUsCo ge Cusco Juridwa & ?{@' B
- : , L) &
DESENIE BARA LA THUALDAD DE QPORTHMNIDAIES PATM HOMBRLS ¥ MPERES
*asher idmcon smedlinds, Doy sh dairrolle”
PRGOV PR A
NEORME i \ b ﬁ" Wad R L2 ”‘:’EéES'EAO}f;
] ¥ ﬁzﬂ: FULIANOE
SELNT : Proyecto de Manual paras la prevencion, Denuncia, &ev&h ¥ Sak
Hostigamiento Sexual para la sede administrativa a&,-g@sfzﬁsp C&es%?,,
4 %
A i Divectora de la Oficina de Gestion de Recursos Humgnos
DE : Jefe de la Oficing de Asesoria Juridica HSRA:%,;‘:‘?;.. szsem:«y{iifi
REF. ; Informe N° 085-2023-GR CUSCO-GREC/DEA-OGRH-USST-USST

FECHA : Cusco, il 1 L omy

Tengo a bien diriginme a usted en atencion al proveido recaldo en el documento de la
referencia sobre el “Manual para la prevencidn, Denuncia, Atencién v Sancidn af
Hostigamiento Sexual pars ia sede administrativa de la Gerencia Reglonal de Salud Cusco.

Al respecto, esta Asesoria con Informe Legal N* 168-2023-GR CUSCO-DRSC-0OA) de
focha 09/06/2023 emitid su pronunciamiento con las observaciones y recomendaciones
opinande finalmente o sigulente, en 1o cual me ratifico;

 POPINION.~

Por lo anterisrmente expuesto, y pravia subsanacion de las observaciones indicads,
esta Asesoria desde el punto de vista legal es de lz siguiente opinitn,

Aprobar el "Manual frente al Hostigamiento Sexual” para el personél de
trabajadores de la Gerencia Reglonal de Salnd Cusco, sede central, por las
consideraciones del presente informe legal™,

Es cuanto informo a usted para los fines del cago, a cuyo efecto se remite en devolucidn el
docurnento de 1a referencia en 32 folios.

A ﬁfﬁiﬁﬁfﬁ{? Roteiiinnk b!‘.-'b\:‘!.:
Gorencig Regionad ae Selud Cusce
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DECEMID DE 1GUALEAD DE QFORTUNIDADES PARK IBAIERES Y HOMORES™
ANO DE LA UNIDAD, LA BAL Y EL DESARROLLY

: [STIP
[ #2 h
CUSCO CAPITAL HISTORICA DEL PERLY

43P i - ] 7 \
“USST eSS S
ASUNTC g Aprobacién det Pian para I Prevention, Depuncia, Al T

Investigacitn y Sancitn de Mostigamento Sexual en 1a GERESA Cusco
Directora de ta Oficina de Gestidn de Recursos Humanos

I

DE : Responsable de la Unidad de Seguridad y Salud en of Trabajo

Tengo ef agrado de diigime a usted, para hacerie entrega del Manual para fa Prevencién,
Denuncia, Alencidn, Investigacion y Sancion del Hostigamiento Sexual, pars la Sede Administrativa
de ia Gerenciz Regional de Salyd Cusco, pars su aprobacion, difusidn v ejecucidn,

En-ese eptender, la unidad do Seguridad y Selud en of Trabajo como ama responsable estarg

atento & su pronta respussia,

Afentamarte,
- Yt RV b
RTINS GRS ,
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GERENCIA REGIONAL DE SALUD CUSCO
SERVICIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO
MANUAL PARA LA PREVENCION, DENUNCIA, ATENCION,
INVESTIGACION Y SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Nem o GERESA CUSCO

“w«““’i;f‘%LABORADO POR: UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
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MANUAL PARA LA PREVENCION, DENUNCIA, ATENCION, INVESTIGACION Y SANCION DEL
HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA INSTITUCION DF LA GERENCIA REGIONAL OF SALUD CUSLO

i

INTRODUCION
La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene coma interss que dentro de sus instalaciones
se encuentre un amblerite caratterizado por el derecho 3 Ia iguaidad de trato, a la no
distriminacion,  la dignidad de 'a persona, 2 13 integridad fisica, la cordialidad vy
relaciones interpersonales basados en o buen trato y respeto mutue gue aseguren el
crecimiento rentable de e organizacién sustentado en ol desarrolio v bienestar de los
individuos que a conforman; segin 1o estipulado en la Constitucitn Politica del Perd.
Ashmismo, es politica de fa Gerencia Repional de Salud Cusco; alinear su normatividad
interna con loestipulado en ef ordenamiento legal vigante.
Por io tanto, de acuerdos con la Ley N28430, la misma que modifica a la Ley N°27942
fLey de Prevencion y Sancitn dej Hostigamiento Sexual, la Gerencia Regional de Salud
Cusen, formula y difunde o presente "Manual para ta Prevencion, denuncia, atencidn,
investigacion vy sancidn del Hostigamiento Sexusl” entre todo su personal directo,
La Gerencia Regional de Salud Cusca, institucion descentralizads encargads dela gestion
y prestacién integral de servicios de Salud enla region del Cusco, realizard acciones tanto
de prevencidn como de rescdibn v sancion contrd les conductas de Hostigamiento
Sevarl, cumpliendo 13 polftice referids & alinear su marco normative temoe con lo
estipulado en & ordenamiento legal vigente, formuls y difunde el presente “Manusi
frente 3l Hostigamienta Sexual®, el mismo que constituye un Instrumento de gestién de
cumplimiento obligatorio y diligente pars todo trabajador de ip GERESA-CUSCO.

FINAUIDAD

i presente manual tiene por finslidad prevenir y sancionar fos actos que configuren
Hostigamients Seiwal que puedan ocurrdr en la Gerencia Regional de Salud Cusco, ost
como la atencidn oportung de fas denuncias © quelas de los presuntos actos de
Hostigamiento Sexual, en resguardo del derecho 3 una vida bre de vinlends,

OBETIVO

Fl presente manual Hene por objetive establecer disposiciones interas pars s
prevencidn y sencidn de los actos que configuren Hostigamiento Sexusl, asf como el
procedimiento para la arencidn oportuna de las quejas o denuncias de los presuntos
actos de hostigamiento sexual gue puedan ocurrir en is Gerencia Regional del Cuseo,

NORMAS LEGALES

-~ Constitucion Polftics del Perd 1993, Art 1. Le defenss de la persona humana v &l
respeto de su dignidad son el fin Supremo de la sociedad y del Estado, At 2. Toda
persona tiene derecho 2t ..} 2. Ala igualdad ante 1a ley. Nadie debe ser distriminado
por motive de origen, raza, sexo, iioma, religidn, opinidn, condicidn econdmica o de
cusiquier otra indole.
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» Loy N"77942, Ley de Prevencién y Sancidn del Hostigamiento Sexval.

~ Loy N°I8983 ey de igualdad de Opurtunidades entre Mujeres y Hombres.

« Loy N"27815, Ley de Cddigo de Etica de la Funcicn Poblica,

~ Ley N*30057, Ley de Servicio Civil.

= Ley N"26842, Ley General de Sajud,

~Lay N'27444, Ley del Procedimiento Administrativo Genersl, TUO aprobade por
Decreto Supremo NOD4 - 2019 - U5,

= Loy N*30364, Ley pars prevenin, sanclonal y ervadicar a viplendla contra las mujeres v
tos integrantes del grupo fembiar.

~Ley N"29849 Ley que establece 1n eliminacitn progresiva del régimen especial del
Decreto Legistativo N 1057 y otorga derechos laborales.

«~ Decreto Legisiativo N°1410, Decreto Legislative gue incorpora ef deftto de avoso, aooso
sexuaty difusidn de imdgenes, materiales audiovisusies o auddios con contenito sexual
a4l Codige Penal, y modifica et procedimiento de sancidn del hostigamiento sexual.

~ Decreto Legislative N'276 Loy de Boses de lp Carrera Administrative v de
Remuneraciones del Sector Piblico.

~ Decreto legisiativo NV1957, Régimen de Contratacin Administrative de Servicios.

« Decreto Supremo N'ODE ~ 2016 -~ MIVIP, gue aprueba el Plan Naconal contra la
Violencia de Genere 2016 ~ 2021,

- Decreto Supreme N°GOS ~ 2016 ~ MNP, gue aprueba el Reglamento de Organizacién
y Funciones del Ministerio del Ministerio de Salud. '

« Decreto Supremo N'OS0 ~ 2014 — POM, que aprueba ¢! Reglamento General de o Ley
N°30057, Ley de Servicko Civil,

- Decreto Supremo N008 ~ 2017 — S&, que apruebe ¢ Reglamento de Organizacion v
Funciones del Ministerio de Salud,

~ Decreto Supremo NODS — 90 ~ POM, Reglamento de ia Ley de Bases de la Carrers
Administrative y de Remuneraciones del Sector Piblico.

= Decreto Supremo N065 ~ 2008 ~ PCM v modificatorias, Reglomento de Ia Ley del
Régimen de Contratacidn Administrativa de Servicios.

- Decveto Supremo N'O14- 2035 ~ MIMP,

« B4 NB26 ~2021/MINSA Normas pars s Elaboracidn de Documentos Normativos del
Ministerio de Salud.

- Directive Administrativa N°260 — MINSA 20159/DGIESP "Prevencidn, Atention de
Denuncias y Procedimientos de Sanclén del Hostigamiento Sexual en of Ministerio de
Salud,

- RV N°085 ~ 2012/MINSA, "Guia para la Elaboracion de Proyectos de Mejors v s
Aplicacion de Técnicas y Herramientas para la Gestidn de bs Colidad.

- R.M. N°638 ~ 2006 -~ MINSA, que sprueba la Norma Téonica para fa Transversalizacién
de los enfogues de derechos humanes, equidad de género einterculturalidad en satud,

~ R.M. N"143 — 2007/ MINSA, que aprueba fa “Guis Téonica pare la Atencitin integral 2
tas Personas Afectadas por Is Viclendia de Genero.
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~ Resolucion de presidencia Ejecutiva N°101 ~ 2015 ~ SERVIR - PE, que aprueba el
" Régimen Disciplinario y Pracedimiento Sencionador de ta Ley N"30057, Ley de Servicio
Civil.

AMBITO DE APLICACION

El prasente Manual o5 deaplicacion obligatoria a todo of personal de la Gerencla Reglonal
de Salud dei Cusco, Indeperidientemente del régimen laboval o de carrers on ol gue 58
encuentren ¢ Indisintarente de su modslidad de contratacion; vy los beneficios de
modalidad formativa, se encuentran sujetas a lo dispuestc en el presente manusl, en o
que corresponds.

METORLOGIA DEL PROCEDIMIENTO

El sigutente manual estd elaborado por Ia Unidad de Seguridad y Salud en of Trabajo,
para ser eiecutado v supervisado por la Oficing de Gestidn de Regursos Humanos dela
Gerercla Regional de Salud Cusco, con e finalided de brindar las orlentaciones v
especificaciones técnicas necesarias pars inidlar y Hevar 3 térming el process compisto
de la gueja o denuncia v posterior toma de declsién respecto & ung scusacion formal y
confidencial de un hecho de Hostigmmiento Sexual,

DEFINICIONES

& CONDUCTA DE NATURALEZA SEXUAL:

Comportamientos o actos fisicos, verbales, gestuales u otros de connotacion sexual,

tales como comentarios e Insinusciones; observaciones o miradas lascivas;

exhibicidn o exploracién de material porografico; tocamientos, roces o

acercamientos corporales; exigencias ¢ proposiciones sexuales; contagto visual

entre oteos de similar natursieza.

CONDUCTA SEXISTA:

Comportamientos o acios gue promueven o refuerzan estéraotipos en los cuales las

muyjeres y jos hombres tienen atributos, reles o espacios propios, que suponen la

subordinacion de un sexs o generp respecto del otro,

©. HOSTIGAMIENTO SEXUAL:
Es'una forma de violendia que se configura & través de una conducta de naturaleza o
connotaciin sexual o sexists no deseads por la persena contya la que se dirige, que
puede crear un amblente intimidatorio, hostl o humiflante; o gue pueds sfectar su
actividad o situacién lsboral, docente, formative o de ruslquier otra Indole.
Dependiendo de sus caracteristicas, un 50l¢ acto puede dar lugar a un caso de 8Loso
sexudl. No s necesario que exista un rechaze, basts con que 1s conducts no hays
sido deseada, {Ley No, 27942,

&, AMBIENTE LABORAL HOSTIL:
Es aguel que, products del hostigamiento sexual laboral, geners un smbiente
intimidatorio o humillante y desagradabie para ia persona que sufre hostigamiento,

b.

¥
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¥ pava las personas gue comparten dicha smblente {otrosservidores chviles, usuarios,
clentes, pecsonas gue colaboran con fa institucidn].

€. CHANTAE SEXUALJHOSTIGAMIENTO SEXUAL TIPICD:
Este tipo de hostigamiento sexusl courrs cuando una persona en una posicidn de
poder, comp un jefe o supervisor, condiciona ef empleo, las oportunidades de
trabajo, e salarin, I promotitn o cualguier ofro. beneficio faboral 3 cambio de
favores sexuales, Por elemplo, un jefe que amenaza con despedir a un servidor civit
sk no acepts tenerrelagiones sexuales con él.

{. HOSTIGAMIENTD SEXUAL AMBIENTAL:
Este tipo de hostigamiiento sexual se reflere a un amblente de trabajo intimidatorio,
ofensivo o humillante, treado por comentarios, festos, imdgenes, bromas, chistes
sexuales, lenguaie vulgar v cualquier otro comportarmients de natursleza sexust no
deseado. Las conductas sexuales puedes provenir de fos pares de la victims, los
jetes/as v cuslquier tercero gue pueda inferir en el amblents laboral.

£ DERUNCIA O QUEIA:
Mecanismo mediante ef cual se formaliza fa comunicacion verbal o escrits de uno o
mas supuestos hechos de hostigamiento sexual que courren en 1 institucian,

h, DENUNCIANTE:

* Persona que presents la quejs o denuntia por hostigamiento senusl,

1. DERUNCIADO: ,
Persona gontrs i3 gue se presenta 1a quejs o denuncla por hostigamiento sexus,

j. HOSHIGADO:
Tods persona que &5 victima de hostigamiento sexual, indistintamente si teng o no
vinculacidn laboral con fa Gerencla Regional de Salud Custo, pudiendo ser, antre
otres, un servidor oivil, un beneficiario de modalidad formativa, une persons

cantratada bajo cualguler modalidad de la Serencla Regional de Salud Cusco o un
admimistrado.

k. HOSTIGADOR:
Persona que realiza ef hostigamiento sexusl

I INSTANUIA ENCARGADA DE LA INVESTIGACION:
En la Gerencia Regiona! de Salud del Cusco, fainstancia encargada de ls investigacion
de gueias o denuncias de Hostigemiento Sexual es s Oficing de Gestion de Recursos
Hutmanos v o comité de nvestigacion, mediante la Secretaria Téonica del PAD.

m. DENUNCIA O QUEIA INOFICIOSA;
Se trata de iz quejs o demandia por Hostigamiento Sesual, 1a cual, luego de realizata
la mvestigacion correspondiente, se compruebe gue es ifundada, o Gerencle
Regional de Salud Cusco en aplicasién de Jo establecido en ¢l reglamento de 13 oy
27942, proceders con el cese definitivo del servidor civil que interpuse la Talse quela,
si &ste obrd con doloomala fe
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n. PROCESO ADNINISTRATIVO DISCIPLINARIO {PADY:

€1 proceso sdministrative disciplinario es un procedimiento legal establecide por ls
administracion poblica para investigar v sancionar 2 sus empleados cuando han
incurrido en alguna falt o infracdidn laborsl

Elproceso sdministrativo disciplinario consta de varias etapas que deben seguirse de
maners rigurosa para garantizar el debido proceso v ia justicls enla investigacion y
sencitn de las faktas, Este proceso no Incluye responsabilidades penales o civiles en
caso las hubjera.

Vit DISPOSICIONES GENERALES
8.1.CONDUCTAS QUE CONSTITUVEN HOSTIGAMIENTO SEXUAL:
»: Proposiciones sexuates inadecaadas.
b. Querecibas plropos y comentarios sexuales.
<. Quete pidan reiterpdaments citas,
& Twe te hagan gestos y miradas insinuantes,
€. Que te hagan preguntas sobre o vida sexual y pidan sbieviamente relaciones
sexuBies,
f. Quete abracen v te besen cuando o 1o desees.
8. Que recibas tocamientas, pellizcos o acorralamientos.
b, Cuando te presionan para obtener sexo & cambio de mejoras,
L. Cue tengss que realizar actos sexusles bajo presion de despido,
8.2 GARANTIAS
En i» atencién de jas guelss o denunciss ¥ Ta wamitacion de procedimientos
relacionados con los actos de hostigamiento sexusl, es obligacidn y responsabilidad
de las autoridades de la Gerentia Regional de Salud del Cuscn welar por el
cumplimiento de las siguientes gavantlas:
3. GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD:
Todos los actes y documentos relacionaos con la quejs o denundia de actos de
hostigamiento sexual tienen cardcter reservado,
b. GARANTIA DEL DEBIDO PROCESO;
Toda persons tiene derecho @ exponer sub argumentos; & ofrecer y produdir
pruebas; a obitener una dediiién motivada y fundada én el Derecho,
& GARANTIA DE LA DEBIDA INFORMACION A LAS PARTES:
L3 presunts victima de actos de hostigamiento sexual, asi como el presunto sutor
de-dichos actos, tendrdn, por-si-mismas o por Sus representantes, scceso & 1o
Informacin v 3 los actos realizados por las autoridedes de ia insthucion
encargadas de la investigacién de los presuntos acios de hostigamiento sexual,
garantizand asf la transparencia y ¢f debido proceso,
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£.3.PRINCHMOS PARS LA PREVENCION, DENUNCIA, INVESTIGACION, ATENCION ¥

SANTION DE. HOSTIGANIENTO SEXUAL

2. PEINCIPIO DE RESPETO A LA DIGNIDAD ¥ LA DEFENSA DE LA PERSONA:

Todde personia tiene derecho 2 ser protegids contra actos que afecten su dignidad,
L0 actos de Hostigamiento Sexual dafian la dignidad de la persona.

b PRINCIPIO DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES SIN DISCRIMINACION:

Toda persons debe ser tratada de forma igusl v con el mismo respeto dentro de
su dmbito lsboral,

. PRINCIPIO DE PROTECCION A UN AMBIENTE LABORAL LBRE DE VIOLENCIA:
Toda persons tiene derechd 4 vivir v laborar en un ambiente 5ano v seguro que
preserve su inteligencie fisica, sexual y emacional.

BA. TRATAMIENTO A LAS VICTINIAS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Al tomar contacto con una presunte victima de Hostigamiento Sexugal, los/as

involucrados/as en el procedimiento de fa denuncia, atencidn, investigacion v

sancidn deben guiar su sctusdidn conforme a log perdmetros establecidos en o

o, won la finalidad de evitar cualguier situacion que pudiera generar su

revictimizacidn.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS.

S, PREVENCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
La Oficina de Gestion de Recursos Humanos es responsable de promover, organizar,
condudr y apoyar I3 mplementacidon de acciones referentes a la prevencion del
Hostigamiento Sexual. Pars ello se deben realizar, entre otras, las sigulentes
acciones:

9.1.3. Disgnostico:

$.3.2.

Se realiza una encuesta anual ton 12 finelidad de identificar posibles

situaciones de Hostigamiento Sexusl, o tesgos de que estas sucedan v,

proponer acciones para su prevencion. Para estos efectos, la OGRH apiica

& cupstionario - . oo, gerantizande ef respeto det derecho 2 g

intimidad e losfias evaluados/as,

Medidas de prevendién del Hostigamiento Sexual:

Se ban establecido fas siguientes acciones como metidas de prevencidn del

Hostigarmiento Sexual;

3. Sensibliizacién: Sensibilizar a los servidores civiles, beneficiarios de
modalidades formativas v personas contratadas bajo cuslaider régimen
laboral dentro de I3 Instituadn, sobre la importancia de trabajar en un
amblente libre de violencla por Hostigamiento Sexual. Estas acclones
incluyen colocar en lugares visibles de 18 institucion, informacion
respects del procedimiento para denundiar el Hostipamionto Sexial,

b. Capacitaciones:

Las entidades brindan come las sigulentes capacditaciones pars prevenir
situaciones de hostigamiento sexual

8
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- Una {1} capacitacidn enmisterts de Hostigamiento Sexual gl inlio de
fa relacién laboral formativa. Estas capacitaciones Uenen Como
ohjetive sensibilizar sobre la importancia de combath el
hostigamients sexual, identificar dichas shuationes y brindsr
informacitn sobre Tos canales de atencion de las quejss o denuncias. .
La capacitacidn no implica & desnaturalizacion de las modalidades
formativas de servicio,

- Una (1} capacitaelon anual especializada para Ia OGRH o la que haga
de sus veces, Secrataria Téonics de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios v los demds Involucrados en &a Investigacidn y sancidn
dat Hostigamients Sexunl, como quienes puedan fungir de Organo
instructor y Organo Sancionadar, con el objetive de informar sabre
ef correcto tratamients de las victimas, e método de investigacion
en casos de Hostigamiento Sexual y of desarrolio del Procedimiento
Adminkstrative Disciplinario, considerando para ello tos distintos
erfoques gue se sefialan en el articulo § del Reglamento de ia Lley
N"27942, Ley de Prevencidn y Sancidn del Hostigamiento Sexual.

En todos fos casos, o OGRH s Iz responsabie de planificar, ejecutar y

evaluar las capacitaciones.

Para la elecucion de estas capacitaciones, SERVIR pone & disposicion de

la QGRH, e comtenido generst de las mismas, conforme en el e

-, ¥ brinda asistencia técnics 4 la OGRH,

Dastectar cases y santionar

Realizar campafiss fde deteccitn, preventidn ¥ difision contra ¢

Hostigamiento Sexual dentro de la institucion, teles como encuestas de

epinidn, buzdn de sugerendias, entre otres.

Adlanzas

Establecer alianvas con  entidades gubernamentales y no

gubernamentales, para adoptar actiones sfirmativas con relacién 3 ls

prevencién de la violencla de género, Hostigamiento Sexual,

Promueve ¥ reconoce buenas pricticas

Difusion de cliusulas en contratos ¥ convenlios 8 suscriblrse como

medids de prevencidn, las entidades incluyen enlos contratos laborales

y convenios a suscribirse, como perte de las obiigaciones de las partes

fns sigulentes clausulas;.

- En obligacitn de las entidades publicas: “Adoptar medidas de
prevencidn y sanclonar los supuestos de Hostigamiento Sexual gue
involucren a algin servidor/e civil o practicante, de conformidad con
fa tey N°27942, Ley de Prevencidn y Sancibn del Hostigamiento
Sexual v su Reglamento, aprobado por Decreto Suprems N°014 ~
2035 —~ MV, y, modificatorias; en loque resulte aplicable”.
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- En obligaciones de servidorfa ovil o practivante preprofesional o
profesional: “Respetar las normas de integridad v étice piblica, asi
comp ks referidas al Hostigamiento Sexual”.

£,  Reconocer buenas priciicas

Constatar buenas prictices sobré ambientes laborales libres de

Hostigamients Sexual, que promueven f derechs al trabajo libre de

victencha en todas sus formas.

GRAFICO

PREVENCION DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL
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i M RESPONSABLES DEL PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA, ATENCION, INVESTIGACION ¥
“ifagang SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

2. OFICINA DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS {OGRH):
Correspande o Is DGR o {a que haga sus veces recibir y derivar las denuncias por
hostigamiente sexual a la Secretaria Técnica ~STPAD; asi como orlentar y acompafiar
& 13 presunta victima durante ef procedimiento a llevarse en la entidad, asi como en
las acciones que decida realizar en otvas Instancias, con SU consentimiento ¥
manteniendo la confidencialidad det caso.
La OGRH evaila y dicta las medidas de protectidn necesarias 3 1a victims y conforma
un comité deinvestigacion.

1
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COMITE DE INVESTIGACION:

Ei/ia Jefe/a de 1o OGRY conforma el Comité de investigaciin en un plazo méximo de

veinticuatro {24} horas de conocide el hecho, para lo cust notifica a los miembros,

solicitands que asuman sos funciones v se procede con 1 susuripcidn de un acta de
conformacion. Estd integrado por dos {2} représentantes de la OGRH v uno {1} det
frea usuaria, para la evaluacion de los hechos denunciados.

Staiguns de los reprasentantes se encontrase o incurriese en alguno de fos supuestos

del articulv 93 del Texse Unico Ordenado ley W27444, deberd abstenerse,

comunicanto de dicha dedisidn a su superior inmediato pars que aste designe a.un
nUevo representame,

Tal evaluscién debe respetar of derecho de defenss. Una vez conducida la

investigacion de ser el caso; se determing la configuracion de scto de Hostigamiento

Sexual y se propone al dres covrespondiente las medidas comectivas o acciones

necesarias pars evitar posteriores actos de hostigamients.

DIRECVIVOS/AS O SERVIDOURES/AS CON PERSONAL A TARGO:

Cuando losflas Directivosiuas o servidores/as con persondl 2 cargo tomen

conocimiento de hechos que podrian configurar actos de Hostigamiento Sexusl,

debersn poner en conocimiento tales situsclones als OGRH 0 3 la STPAD enel plazo
de mdxiroo de veinticuatro {24) horas para cortinuar con ef trdmite respactivo.

SECRETARIA TECNICA DE  1AS AUTORIDADES DEL  PROCEDIMIENTD

ADMINISTRATIVO DISCIPUNARIO ~STPAD:

La STPAD apoya el desarrolio del procedimiento disciplinario, tenjende como

principal funcion Hever a cabo tz investigacidn preliminar del ¢aso del Hostigamiento

Sexusl y emitir gl nforme de Precalificacién gue tome en tonsideracidn las

particularidades de estos casos; asf como asisti 3 las autoridades instructorss v

sancionadorss durante todo e procedimiento.

AUTORIDADES COMPETENTES:

Son autoridades def pracedimiente administrative disdplinario:

- Organo Instructor: Tiene 3 cargs attiones conducentes 3 a determinacion de 13
responsabilicad disciplinaria. De acuerdo al tipo de sandién propuesta en &
Informe de Precaiificacion emitido por fa STPAD pueden ser;

< lefe/a inmediato famonestacidn esorits o suspension)
4 Jefefa de Recursos Humanos {destitucion)

- Organo Sancionador: Tiene & cargo determinar la sandits af denunclado, D
acuerdo al tipo de sancifn propuesta en ¢ Inforie de Precalificacion emitido
por STPAD pueden ser:

& lefefs de Recursos Humanos {amonestaciin escrita o suspension)
% Titular de la entidad {destitucion)

i1
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X PROCEDUIENTS DE 14 DENURCIA Y ATENCION DEL BOSTIGAMIENTD SEXUAL

£l procedimiento pars 10s casos de Hostipamiento Sexual estd conformads por los

siguientes pasos:

5. INTERPOSICION DE LA DENUNGIA:
La denunciz por acios de Hostigamiento Sexual puede presentarse ante la OGRH ©
arte la STPAD, 0 forma verbal, esarits v/o & través de-otro medio que s entidad
habilite para el fin.
En el caso de que s Jeruncis sea presentada por escrito ests debe realizarse, en @
formato det oo s, preférentemente. En £250 se realice de forma verbal, elfls
servidorfa & carge de su stencidn, deberd vegistrar la informacidn de elfia
denuncionte en dicho Tormato,
La denuncia puede ser presentsda por la presunta victima, por terceros o de oficio.
{cuando ja DGRH o STPAD toman conocimiento por cuaiguier medio de hechos
podifan constitir Hostigamientt Sexual). tes denundias presentades de maners
andnima deberan entenderse como una forma de Inicio de las investigaciones de
oficio & cargo de la STPAD,
Lorresponde a 1a OGRH, recibir fas denuncias por Hostigamiento Sexual, debiendo
identificarse a las personas responsabies de atender les denumcias con sus nombres
completos y los medios de contacto come parte del contenido que se dfunda en
tas medidas de prevencidn, actualizando dichos datos cada ver que sea necesario.
{8 DERH remitind Ja denuncia a 1z STPAD en un plaze maédimo de veinticuatro [24)
horas de conotido ef hecho, En caso fa STPAD tome conodimiento directo del
hechi, informa dentro del mismo plazo a la OGRH parg que adopre as medidas de
proteccién correspondientes.
En caso gque elfis presuntofs hostigador/a sea titular de 1z OGRH o elfla
Secrpterio/a Téonica/a, 1 denuncla se interpone ante su inmediate superior ©
quien haga sus veces.
Ei/la presumo/s hostigador/a debe abstenerse de participar en Is investigacidn. La
abstencién se tramita de conformidad con io esteblecido en el Texto Unico
Ordenado de 13 Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativa General.
b, REQUISITOS DE LA DENUNCIA O QUEIA:

ia gueja o denuncia escrita o €] acka que se levante de i3 queja o denuntia verbal,

debe contener jos sipulentes regidsitos:

- identificacidn del denuntiante: Nombres y Apellidos; ndmero de tocumeanto de
identidad; cargo o funcién que realiza en la Institucién, de ser el caso, precisando
iz direccién ¢ ¢ drea donde presta servicios, de ser el aso; nimero telefdnicoy
corres electronice de contacto.

- identificackn de la presunta victima: Normbres y Apeliidos, cargo o funcidn que
realiza en i3 institucidn.

- entificacion de! denunclado; Nombres v Apellidos, cargo o funglén gue realiza
en fa institucitn, de ser el caso, precisando la divedcidn o ¢ drea donde presta
serviclos, de ser el case,

»
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-~ Descripatn glara v concrets de ios hechos gque se consideran aanifestaciones
de Hostigemiento Sexusl, v fas tircunstancias de tiempo v lugar #n que se
produjeron.

< Pevonterse [os medios probatorios gue sustenten la gueia o denunciz, estos se
adivntan a 12 misma.

- De acuerdo 3 ka gerantia de confidencialidad, todos los actos y documentss
refacionados con la queja o denuncis de actos de Hostigamiento Sexual, tienen
cardorer reservade, por o que las personas involucradas: la Oficing de Gestion
de Recursos Humanos, o Comité de lnvestigacion, fa STPAD ¢ las demds
autoridades administrativas, deben sdoptar las acciones necesarias parg
garantizar ta confidencialidad de la informacion,

¢ ATENCION MEDICA Y PSICOLOGICA

L3 OGRH, en un plazo no mavor de un {17 diz habil, pone disposicion dela presunts

victima los canalos de atencidn médics v/o psicoldgics. De no contar ¢on jos

protesionales competentes, $é derivard 3 la presunta victima s los servicios pablicos
© privades de sahud 2 ios gue esta tengs soeess.

Los servicios publicos son comuricados 3 la presunta victima, como minimo son:

- entros de Emergencia Mujer — CEM

-~ Centros de Atencidn de Essalug

- Centros de Atencion del Ministerio de Salud |

! informe que se emita como restiftado de la atencién psicoldgics {en fog ventros

especializados) y/o médica, podré ser incorporado al procedimiento y considerado

coma parte-de los medios probatorios, soio ¢ la victima o autoriza.
d. MEDIDAS DE PROTECCION

1a Oficina de Gestidn de Recursos Humanos, podrd de oficio v para salvaguardar la

integridad fisica y psicolégica de la presunta vicdma dicter las medidas de

proteccion que sean necesarias.

La Oficina de Gestidn de Recursos Humanos, dicks medides de proteccién desde

conocido ef hecho, en el plazo de un [1) dis pors asistencia fisice y/o pslzoidpea, vy

tres 3] diag hdbiles como méximo, pard adoptar medidas de protectitn que se
sjusten a criterios de razonabilidad, proporcionalidad v necesidad, vy esta incluven:

- Desplazamiento del presunto infractor, sin afectar sus condiciones laborates o
e servicio,

= Desplazamiento defas victima, a solicitud de la misma, sin afectar sus condiciones
laborales o de servicio,

- Otras medidas de protectiGn que garanticen Is integridad fisica, psfgquica o
labuoral de la victima.

Una de ias 2 primerss debe ser reaglizada de manera Inmedista 3 la gueja o

denuncls, tenlendo Is persona denunclante is prioridad para acogerse o no 5 (s que

corresponda.

i3
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e TRASLADO Of 1A DENUNCIA O QUEIA
La persona que recibe fa queis ¢ deoundla deberd dentro del plazo de tres (3] dias
notificar al denunciado del contenido de fa gueja o denuncia en su contra,
remitiéndole copis de esta y de lps documentos que fa sustentan o efectos que
pueda prasentar sus descargos.
i of denunciado se encontrars de licencia, con permise o con un descanso médico
corto, menor de tres (3} dias, sedebe poner s guejs o denuncia £n su conocimiento
a primers hora del i de So incerporacidn.
Si gstuviers con un permiso b destanso mids prolongadt o de vacacionss, la persona
que recibe {3 queja o denuncis debe tratar de ponerse en contacto €l o elfa en el
térming mds breve e informarle sobre la quels o denunda.
De no ser posible elic, se debe notificar s queje v denuntia apenas se reincorporg
al trabajo, Luego del procadimieno sefialato, el encargado debe remitiy copia de
i3 queja o denuncia 3 fa instancia gue investigard los hechos en @ término de 24
horas contadas a partir de su recepcidn,
El denunciado tiene dinco (8} dias Gtiles pars presentar su-descarge por escrito
s pudiendo presentar 1as pruebas que estime cunvenientes.
Sl Recibids fs contestacion del denunclado, se pondrd en conocdimiento del
denunciante. Asimbme, pondré en su conocimiento todos los medios que se
presenten.

i, INVESTIGACION ¥ SANCION DEL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
L3, WIEDWOS PROBETORIOS
1os medios probatorios Henen por finatldad acreditar los hechos expuestos por fas
partes y produair certeza enla STPAD,
2. 13 STPAD debe evaluar los medios probatorios, asi como todes los indicios
existentes que coadyuven a determinar las responsabilidades administrativas.

T b. De manera enunciativa los medios probatorios que pueden presentarse son,
@ﬁﬁ' ;rf\'; o [ 3 - det 3 s é (bl
& -@.ﬁg‘é\_‘\\\ entre otros, los siguientes: aracidon de testigos;, documentos pOblicos y
s ;" - :ﬁ% privados, grabaciones, correns electrénicos, mensajes de texto o telefénicos,
(A F5 fotogratias, pericias psicolégicas, psiquidtricas, analisis biolgicos, quimicos,
\,\::% wfﬁ*’ cusiquier otro medio. probatodlo idénee pars la verificadién de actos de
g Hostigariento Sexuat,

€. Las partes podran presentar las pruebas que estimen convenientes durante {a
investigacidn v hasta antes de fa emisién de la resolucin gue pone fin al PAD,
fas mismas que deherdn actuarse ¢ incorporarse enel procedimiento,

d. Debe tenerse en cuents la intangibliided del contenido de los medios
probatorios que formardn parte del expediente, no pudiendo introducirse
enmendaduras, alteraciones o entrelineados, nl agregados s los mismos.

INVESTIGACION PREUIMINAR

Durante la investigacitn preliminat, la STPAD debe tomar en consideracion todos

los medios de pruebs presentados por elfia denunciante v las investigaciones

14
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realizadas por su cuentz con I finglidad de fijar su postura en el jnforme de
Precalificacion,
ta declaracidn de la victima constituye un elemento esencial de suma relevancis
cusntio se investipuen hechos que podrian constinlr actos de Hostigamiento
Sexual, con la finaiigad de esclarecer lasinvestigacionss v, de serel caso, sancionar
shinfractor o, te lo contrario, evitar la imposicidn de sandiones injustificadas.
Para 1a valoracion de fa declaracién de Iz victima, vy que esta genere indido
razonable sobre fa comision de los hechos denunciados, s menos deberd
considerarse Tos sigulentes criterios:
~ Que exists una rdhima corroboracién con otras soreditaciones indiciarias en
vontra del denunciadofa, que mcorparen slgan becho, dato o circunstancia
externa, sun de cardcter periférico, que consolide su contenido.
- Counsistencia y solidez del relato: debe observarse 1 uniformidad en fo
deciaracion, sin ambigliedades o contradicciones.
Durante la investigacidn prefiminar, fa STPAD puede incluir las declaraciones de
compafiernsfas de wabajo, asf como considerar, de ser el caso, el informe
psicoldgico de fa victima.
L3 ausencgia de medios probatorios adicionales & la declaracidn de la victima en
pingdn caso ustifica el archive de Ia denundia durante ls investigacion preliminar.
St durante la investigacion, eifla Secretario/s Técnico/a requiere entrevistar alfia
denunciante, orents suactuecidn confonme al e e
@. Informe de Preculificazion
La Secretaria Téonica emite of informe de Precalificacion en un plaze no
mayor a quince (15] dies calendario, vontados desde que se recibe I queja
¢ denuncla o desde que toma conacimiento del hecho, bajo responsabilidad.
$i la Secretaria Téonica apredia que existen indicios razoniables o aparentes
o {a configuracion det Hostigamiento $Sexual, debe recomendar el inicio del
procedimiento 2 fin que 1a sutorided respective continue ton Ia instruccion,
{a STPAD tiene un plazo maximo de {1} dis Kabil para notificar & Informe de
Precafificacién al Organo instructor,
Para emitir este Informe, ¢ STPAD considers iatotalidad de las dircunstancias
en que ocurrieron jos hechosy ¢f contexto en of cual sucedid la conducta. La
determinacidn dela conducta inputada se basard en los hechos de cada caso
particutar.
El informe de Precalificacion no sole cuenta con el contenido establecido por
{a Directiva 02 ~ 2015 -~ SERVIR — GPGGSE, sino también con un andlisis
completo del estédndar probatorio entes sefialade.
b. informar al Winisterio Publico o 3 {3 Policia Nacional del Pard
Ertlon casos enlos que el Informe de Precalificacion recomiende dar incioal
PAL, 13 STPAD informa st Ministerio Publico ¢ a s Policia Nacional del Perd
para gue estos actien conforme a sus funciones, £ piazo miximo pera esta
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tomunicacitn es de veinticustro (24) horas compuotadas 3 partir a partlr de

fa emisidn del Infoime de Procalificacion,
FASE INSTRUCTIVA
Se encuentya Cargo del Orgdnicn Instructor y comprends 1as acciones conducentes
a la determinaciin de fa responsabilidad adminisirativa disciplinesis: de el/la
denunciado/s.
Bl PAD nitia ton ls notficacion del scto de Inicio del PAD al denunciandofa
debiéndose llevar 3 cabo en estrits observandis del principio de celeridad,
Los descargos ke presentan dentro del plazo de tinco {5} diss hdbiles de notificado
el acto de Injoo de PAD, prorvogables de acverdo al marco normathvo de (s ey
N30057, Con los descargos, el imputado tiens In oportunidad de solicitar indorme
oral.
Vencido el plaxn para la presentacidn de log descargos, ¢ drgans Instructon en un
plaze de diez {30) dias calendarios emite un informe en el qué se pronuncia acerca
de ta existentia 0 no'de 1a falts de Hostigemiento Sexusl, imputada, recomendendo
ta sancidn que debe ser impuesta o recomendando su archivo.
FASE SANCIONADORA
Desde que o Organo Sancionador recibe ef informe del Grgano instructor cuents
con- cuatre {4} diss hdbiles pars fa embidn de Su pronunciamients, &l
pronunciamiento podrd determinar la existencis de. Hostigamiento Sexual ¢
imponer una sancidn o.declarar no ha tuger y disponer e archivamisnto.
& hubleras solichiado informe oral, e Organo Sancionador notificirs e
programacién al/la denunciado/a mdicando lugar, fecha y hors, teniendo enduena
que € plazo pare emitir su pronuncismisnto,
INVESTIGACION
£l procadimiento de investigation inicls cuando ia denuntia remitida por 3 OGRE
o5 recibida por el Comité de Investigacion, lo cusl se realizs 3 un plazo méximo de
un {1} dia habil, contado a partir de la conformidiad del comité,
El Comité de Investigaudn informa 3 la persons denundiada vespecto al inicio de fas
investigadiones, en un plazo de un {1} dis hibil contado ¢ partir de recibida s
denuncia, solicitdndols que reslice sus descarges en el plazo de cncd {5 dies
habiles.
Para fa investigacion informa a la persone denunclada respecto af inicio de las
investigaciones, en ef plazo de un dis {1) habll contado a2 pertir de recibida fa
denuncia, solicitdndole gue realice sus descargos en el plaze de cinco {5) diss
habiles.
Para ia investigacion, el Comité debe tomar oy consideracin todos las medios de
pruebs presentados por eifla denunciante con 1s finalidad de fijar su postira en el
informe de nvestigacion,
Durante la nvestigacidn, en ef caso ef Comité requiers entrevistar alfls
denuntiante; orlents su actuacidn conforme el T 1, evitando durante su
desarrollo que se geners una situacidn de revictimizacidn.

16
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Finslmente, o Comite de lowestigacidn emite un informe de Investigacids,
conforme al modelo del 200 NN, e el coal resuelve el caso poniendo al drea
competente las medidas correctivas y de proteccitn de la victima, o de o tontrario,
e} archivo del caso, Bl plazo pirs la ermision de informe de tnvestigacion es como
mdximo de guince (15} dias calendario, contadas a partir de recibida fa denuncis.
Dicho informe, es puesto en conotimiente a la OGRH para su Wrastado alfla
denunciado/ay al presuntofa hostigadofa.
Para los casos. en los cunles o] Comité resueiva que existio Hostigamiento Sexual,
I OGRH Informa al Ministerio Publico v Policia Nacional del Perll, para que e5tos
actoen conforme a sus funciones. Bl plazo médximo pars esta comunicacidn es de
velnticuatro {24} horas desde Iz emision del informe de investigacidn,
1L.6. DELAS SANCIONES:
Los sepvidores diviles de la Gerencia Regional de Salud Cusco, que hayan incurrido
en actos e Hostigamiento Sexusl, serdn sencionados segin gravedad, conforme
fiteral k) del articudo 85 de la Ley N°30057, Lay del servidor chvil. Sin perjuicip de s
aplicacion de fa sancion administrativa, ¢! hostigado tiene deracho 2 acudir 2 la vis
judiclal correspondients:
.~ Amonestacidn verbal o escrite
«  Suspensibn
- Despido
DISPOSICIONES FINALES
Las quelas o denuncias v los resultados del proceso serdn registradas ¢ informadas #f
Ministeric de Trabajo vy Promocidn del Empleo v ol Ministerio de la mujer v Poblaciones
Vuinerables semestral y anualmente.
£n o no provisto en el presente Manual, results de aplicacion fas disposiciones de la
N°Z7942, Ley de Prevencion y Sancidn del Hostigamiento Sexusl, su Reglamento, asi
como ef Decreto Legisiative N°1410, Decreto Legisiative que incorpora & delfito de
Bo0sc, A0080 sexual, chantaje sexual y difusion de imdgenes, materiales audiovisules o
sudios con combexto sexual al 2 Codige Penal, v la Ley N°30087, Ly del Servidor Gl v
su Reglamento General, en lo gue corresponda.
Como servidor civil de la Gerencia Regional de Salud Cusco, busca su comodidad y
agrado dentro del amblente en que labora es de suma importancis. Por elle, €s
imprescindible que se sienta protegido ante situaciones abusivas como las que generan
los actos de Hostigamiento Sexusl, que no serdn tolerados:
Por lo sefialado, se le invoca a leer este Menual, difundir su contenido entre sus
compaieros de trabajo v de esta forma contribuir & un fugar de trabajo productivo v
. ‘agradable lbre de Hostigamiento Sexual,
£ presente Manual $e entrard en vigenda af dia siguiente de su publicacidn v difusién
por la Gerencla Regional de Salud Cusco.

Su contenido e de cumplimienty obligatono.

i7 .
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ANEXOS

~  Anexo N'0L: Cuestionario para el Diagnosticn de Hostigarniento Sexual en Is Entidad

- #nexo N°O2: Temario para la ejecution de Capacitaciones en Hostigarmiento Seiwsl

= Anexo N°O%: Formato de Denundia de Hostigamiento Sexual

~  Anexo N'08: Protocolo deé Actuaciln para la Atencidn de Deruntias v Entrevists pon

Victimas de Hostigemiento Sexual

Anexo N°U5-Estructurs de Informe de Investigaeion — Comité de Investigecitn

= Anexo B°06: Flujograma del Protedimiento de Denundla, Atencicn, rvestigacién v
Sancidn el Hostigamiento Sexual ~ modalidades formativas
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ANEXQ N

Regionad de Sshud Custo

1. Detos Generales:

- m@;,,(&

Cuestionarks para of Diagndstico de Mostigamiento Sexual en Is Institucion de ip Gerencia

Génerd T

Edad

| GrganofUnidad organica

Régimen laboral/modalidad
formativa

L i

oy ;wgz. indicaciones:
W IS

-

Las siguientes preguntas son de respuesta cerrada {si o e}, para responderias debes basarte
eh tw actual experiencia laboral en fa Institucion, Marca con una X segun 503 tu respuesta,
responde con total sinceridad 'y responsatilidad, de ello depende que la entided pusda
contar con un adecuado diagnostico respecto a jos casos de Hostigamiento Sexual y realizar

fas acgiones preventivas v correctivay que serequieran; Recuerda que es andaimo,

rgc',‘mces i en la Institucion, existen protocolos, ineamientos u otra forma

interna para la prevencidn, Investigacién y sancion del Hostigemiento Sexual?

No

ETe has emerado de alguna capaci‘t&ci& @ accidn de sensiblizacion sobre ef
Hostigamiento Sexual que se realizd en la institucidn?

No |

#Has observado que en I institucién se difunde informacion Gtil sobre ¢l
Hostigamiento Sexual?

5

FConnres cudles son los cenales de denunca de un presunto caso de
Hostigamiento Sexual enla iﬂshméﬂ?

. {Congideras fue ias bromas y/o hurias de contenido sexual [doble sention) son |
frecuentes en ty centro de rabajo?

S

No

{En tu entorno de trabajo existen personas que suelen realizar apelatives que
| hacen referencia & la aparfencia fisice de fas personas © denotan un trato

impersonal para dirigicse 2 elias {por sjemplo: bonits, linda, flaquita, princess,
gordito, etc.)

Si

£Mas presenciado shuaciones donde se emiten comentarios de tipo sexual o

| despectivos sobre iz sexualidad de alguna persona que te han hecha sentir

incomodo, generando un ambiente laboral hostil?

| st

No

iConsideras pue an tu trabajo se realizan las acciones necesarias para
! mantener un buen dima faboral y evitar situaciones e Hostiganmiento Sexwal?

18
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[ iConsitieras que en la entidad existe tolerancia cero contra el Hostigamiento

st nel
Sexual? o
{ éConsideras que en algin momento has estado expuestofa 3 situaciones de $§ No
| Hostigamiento Sexual?
¢Has sentido miradas insinuantes y/o morbosas en el ejemcio de tus labores o 5% No
por parte de alghn beneficio en ti entorno laboral? o 3
&Te nan enviado o mastrado comumicaciones de contenido sexual y/o !
pornografics [fotos, videos, mensajes, notas escritas, efe.} gue te hayan $  Noj
Jincomotiado por parte de stguien de wentorno [aboral?
{Has sido victima de bromas, Comentarios o amenazas por tu orientacién 5% No
.| sexuat o identidad de género?
2Alguien te ha propuesto tener aigan tipo de contacto sexual a cambio de éfgﬁ;t s No
beneficio en tu trabajo? I
&Te han perjudicado de alguna manera o amenazario con hacerio porque t& S Mo
negaste & una propuests de caracter sexual?
£En tu centro de labores te han insinuado mejoras laborales & cambic de S u;; i
favores sexuales?
J.mguien'&éma de tu entorno faboral, ha tocado tu cuerps {(besar, abwazar, N
manosedy, acorrslar, pellizcas, sobarse, Jalar a ropa, etc.) de menerano S Mo
deseads y desagradable para ti? |
| EHan difundido mensajes sexuales sobre ten dreas de {a Institucién {baﬁus, 'S Ne
| vestuarios, etei? |
iConsiderss que Ia forma de vestir © comportarse de una mujer machas veces | § o |
provocs e aceso sexual?
&Crees que piropear 3 tus compalieres v/o compalieras de trabajo s aceptado? St No
| éCansioeras gue cuando una persona dice “no” s una insinuacion sexusl, | & No |
_prfabahlameme lo-que realmente quiere dedr es "si*?
; éCrees que Una persona que esta slendo acosada sexualmernte pudria detener 5 N_n_
esta situacién si asf lo quisiera? m,g
Consideras que en algunos casos las personas son muy sensibies o consideran $i ;;g i
qgue estdn slepto victimas de Hostigamiento Sexusl?
, FE onsideras que en algunos casos las persunas son muy sensibles o consideran | & o
gue estén siendo victimas de Hostigamiento Sexuef? ;

0
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3. Dimensiones del cuestionario y acciones de prevencidn
Sobrwy i ity dhe Infir ey de ke dhe leentided
P T Presumas I8l £ W} | Glagnastics y Actianes de Pravencién
’utiamcua siipn i anuidag eisthn protocoios, g &1 s g iLan Gie DD Lo e
tos o DER OF interna pars B pOTan. LTS, SPrl NECeEno rralyay

DGR, ROSTERTET Y
hostigamndn sexaat?

sancwen ol

u» has omierade de sgee capmtitacon o

Seoiones db Hawon o evewa Ty estnaegia 4o
AL keran 8f

s

T Te enibes an fomers conuerabie de

awtm e genniizacun wobire el persungs gue o wy han Toritsdo anfnrmanion o0
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erdidad?
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mspente B3
» ¢ orHas phservede guu on s dntident s dfunds § sc @ it alge e
ifurracion - B SODY 0L hostEabanis | perstvies Gud no hen resiogdo informaciln, sery
st Bhcean TrhzEr IayOrRE yociones de difusion |

o pianienr b estsstegue  dhimth Ue
i GOIPUE Loty 8l rospoeht.
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ANEXO N 62

Temario parala Ejecucion dy Capattacianes en Hostigamiemo Sexual

1. Capacitacidn en materia de hostigamisnta sexual al inicio de & retacion laboral o
rrisvttatida formativa

#. Objetwol Sennbdizer sobre la snpoitentg de provenr y canbiati of hostigamemn
sevval. gentificsr dicnss wivscones v brndsr informaron sobre los canales do
awencon de las domnicias

b Temarip de capaditaciones

»  Delmicitn g elenwntos dsl hbstigemueot seuust on ol dmbito lobural

B hostgemicmo sexual tomouh ipt 3 vivlencia de grnao

o ldenificacion de fas maniestac det hostiganviento sexual ¢n el dmbitp
tnbsral

& Procedunientn e genunca, casales de atencitn y vespomsables de su atencion

2. Capacitucion snual sspediatizada para s Oficing de Recursos Humonos o 1a qus hage
suv veces, Secretaria Téonica de Procedimientos Administratives Disciplinarios @
v involucrades on e invertigacion y santite del Bostigamiente sexumsl

. Opietiver nforemar y seasibilivar respecty al Meletmento de las wbimas v el

procedimicalo de mvestigacion y sandion de hostipaoisntg sexual en el ambita
faboral

b Temariode capacitaciones

Mdadulo © Marco conceptual det hostigamiento sexual

®  Pundipales elementos pars o OMprension y mangw 08 srciones de prevencibn
¥ sancidn dist hostiga anénto sexual aborsl,

& dmpacto des hpstigamiento sexual aborsl v problematics ao of Perd

® b nosbgarvonto sexual borsl come wod mamvdfestacdn de s viglencls de
géngra.

s ndgrcambio de experiennas, vespansebilidades ¥ rompromises on matene de
hostpardento sexas!

Mgl 1. Marco normative pacional & mternacional en matens He hostgsnmento
SR
.l »  EEmArco nnrmative pacional v imernaconalen matena de hostgaovento sexual
fabural

aplicacion de las nosmas enebandiss y rosolacide de casos
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Mhaakabo 1 Prevencinn, gEenoa. e TYar Ly Y SANCIO the Labgi oy frsttan e il
sexust

*  AWENLION 4R C2505 0P hoStEs MBS sexusl Tabial LNIrelens pate (e dhley un
proteso de entrevists sensitug pl genero

®  Revion ¢ valorsstn de reedos de pruens aplitade 8 eases g8 hostiganuein
senesal laborad

& Hedecoonge informes o resolucones mptivedas
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ANEXQ W 03

Forato de Denuntia de Hostigamiants Sexuat
Cigtbat e i o Cogheh L. i et ey -1

;. wemviresoimm e e e, OSRUCBIO R L DNE N

Y TN dﬁm%cma B, i e SRty sy o i S A b 0 s il b A

e ;mﬁamm ante ustes ror iy tnaletad de presontar o sk 151743 wxua: ﬂtm

o briirTbires y apethdos detde fasfarh
pngeor
findigar

quisn  prests  servicws oo e A g T AR
pasiofmodeindog. formatee,  en e RN
wrganafunidad orgaricn), conforme a ios ﬁecho& yue s :mtmcsanw exmng\o

..... P P PP e R v e 5 2
SRR cenebemesss L omesteninn. S heedt dee el orieti e e Sewewntedbnrs 3T guad £y K4TS L0130 bR N as VS e E s R e 6
. R FOPI. P Wi e e R
= T T T N D S T N T el +
o w5n , P v Ayara = B B
= i N e

S dehe inclor ung exposicnn clora en relocidn i fos momfestaciones de boshiganiento sexue,
crcunstoncins, fecho, lugor, outtrey v porbitoRs, v 5o bubiero comsecoentins igbkoroles,
psiculdgicos, etc }

Astjunte vome mediols) probatoriols) 1o siguente

1.
2.

4

Sk e geseiees o

Firera det Bonunciamis
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AREXDNT 04

Protocolo oe Actuavan pars s Atentibn & Denuncias v tatrevisia cot Victimas de
Hostipamianto Sexual

a. Ambiente porais sntrovista
LA entrevista, & Coaltuisr inutanty debir o realiparse n un 0SPAcIo gue porawta o
orivaciiad de ks persona denunciante v donde se germtics b confdencialiced.

3. Pardmetros-deconducta pars los entrevistadores

Establucer una 1elacin personali ¥ FEEP Liare i/t o ante
Escuthar y sl e stenton & b sadacion de b perseng

*  Comunicarke 5 elfla denuncianty gue en tode moments of procedimentn sers
Hevado g cabio ron diseretién y confidencialided.

e Sz persoms afectods no 2 ercuentra o sufitientements cdmods pars relatar
ips detalies do su tose, se fe debe preguntsr u prefiere sstribirle o gue otra
persona tome Su dediaracion

*  Preslar stenon 3 g expresidn corpoal gue muestran, o by de gque osta reflep
#mipats con of relato y estade emocional de fa presunta victing,

"t b, Conductas a evitar, bajo cuslguler arcunstands

» Doty opiniones prrsonales respecto @ o swedide

Liegar & conclusiongs grematuris o anticipar mespuestas on 2l momente de fa
Entreyals

Regar o nunbmizar la situacon narrada por eifte denuntisnte
Lugstionar o relatn de la persons

Reatizar promosas respecto 8 3 resolucdn de sy coso

Presionar 4 19 provunta victionw pars te ey posins de una denbingia

x
*

¢« & # *

R ¢ Preguntss s realizar durame la entrevista como parte 88 & denurcis o investigacion
[

e o T persong grussda’

VCuando sucederon los hechos?

¢Dénde sucedwron fos bachos?

JEn qué contexta aourreron fos heonos™

cHubo testpos?

cComo desenbiria tn telacion oe os Tostigos con (s persona acusads?

oAntes del necho denuneado habia ocwrndo Alguna siusride igual o ymita
JOamo Iofa ha afectado Jo oowido

LHmD W sionde oo A0 Inoments”

{Senty aue puede régresar a su lugar de trabaje?

» ¥

. & ¥ & 2 B ¥ &

Con ‘s tnalidad de eviar gus B3 persons nlectads relate mas de una vez los hachoy s
sagiere que sial o de T entrevista la persans Comienss a reletar ins hevhos y, de
este rato, 58 Contesian wia g variss de las inter-ogantes gl PESEMents

¥
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REGIONAL DE

BALLR CUSTU

A0 DE LA UNIDAL LA PAZ ¥ L DESARROLLO"

TOene 8% Be 10 1olaladn v AP VAl T Dbt eVl RS 06T 30 B OgMIiAT, Salvd gue
L TR 22 (4 1 Tt AR LR 1 20 U ST

¢ Firrog de le detiaiacitn

Toermmade teentrovists se e entrega s o 2 peoons puirevistade su doganion y 52 ip
darg un bempd pradecie pare goe la revise v aprunle o solcite By modilinationes
TS SB1 135,

COsnc & Ppersond osie o AcuRrdo Conis Tomas oo 1a gectsrancm, se e SoLuiaTa gue e
firinie
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AR DE LA LINAG, LA PAZ ¥ EL DESARROLLO"

ANFRON 0%
Estructura de informe de nvestigacidn

{Comite de Investigacion)

Habigndo side notdicedoy con fechd i B apnantie por
hostigamento soxusl presestado por B e et~ N
ke complety delfls denunciante) eite Comife de Invest@eaitn conforpe @ 1y
competencias otorgadas, haveslizago a meestigacion, aeatro dol piaze correspondierte. £n @
sentido. 8 continuacion se infnrma de los detalies de la svisma;

1. Aetecedentes v documentos que diendn recopdatios dusante o procedaveento de
eshiratin

wentificocn de deaunciado, s ronw e motalidad de suisnon con la entidag
Descripoidn de fos hechos gue configuran la felta. dentficanitn de los hechos sehniados

en la denancia, asi coms, de ser ol caso, ioe hechos wenlifcados producto de e

mvestgacenes reabizating v Ios medios probaronios presentatos v los obionios de
wheo

Analisis tie loy descargos presantados por eiffa genunciado/s.
Propuests de medidas conrectivis v recamendationes finaley o ardlove De ser el casg,
propuesta ge medids cautelar Debe tenerse pn cuenta fa gravedad de to prosunta Tana,

asi como fa sfectacion que esta geners sl Interés general.

Prayecto de resohetidn o comunicacion gus pone fin al procedimiento.
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